_ INSTRUCCION PARA LA INCORPORACION DE
CLAUSULAS SOCIALES EN LA CONTRATACION PUBLICA
DEL AYUNTAMIENTO DE GARES / PUENTE LA REINA

PREAMBULO.

La normativa foral, nacional y comunitaria de contratos publicos establecen de forma
expresa la posibilidad de incorporar de forma pormenorizada requerimientos vy
valoraciones de tipo social en la adjudicacién y ejecuciéon de los contratos publicos.

Sobre el espiritu y objetivos de la presente Instruccion, acudimos al Considerando segundo
de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, sobre contratacion publica: “La contratacién publica desemperia un papel clave en la
Estrategia Europa 2020, establecida en la Comunicacion de la Comision de 3 de marzo de
2010 titulada «Europa 2020, una estrategia para un crecimiento inteligente, sostenible e
integrador» («Estrategia Europa 2020»), como uno de los instrumentos basados en el
mercado que deben utilizarse para conseguir un crecimiento inteligente, sostenible e
integrador, garantizando al mismo tiempo un uso mds eficiente de los fondos piublicos.
Con ese fin, deben revisarse y modernizarse las normas vigentes sobre contratacion
publica ... a fin de incrementar la eficiencia del gasto publico, facilitando en particular la
participacion de las pequenias y medianas empresas (PYME) en la contratacion piublica, y
de permitir que los contratantes utilicen mejor la contratacion publica en apoyo de
objetivos sociales comunes”.

Con idéntico espiritu, la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Pablicos de Navarra,
sefala en su Exposicion de Motivos lo siguiente: “La presente Ley Foral es también sensible
a las preocupaciones medioambientales y sociales y, por ello, prevé la incorporacion de
criterios de cardcter social y medioambiental en la contratacion, siempre que su empleo no
limite o restrinja indebidamente la competencia. Asi, se posibilita la incorporacién de estos
criterios en la fase de valoracion de la solvencia, en la determinacion de las condiciones en
las que se ejecutard el contrato y como criterios de desempate en la valoraciéon de las
ofertas. Esta regulacion permite que la contratacién sea un instrumento para la ejecucion
de las politicas publicas de cardcter social o medioambiental que determinen los poderes
publicos. En esta linea, la Ley Foral permite, como medida de cardcter social, excluir de su
aplicacion determinados contratos con talleres protegidos o con empresas en el marco
programas de empleo protegido. Esta vision instrumental de la contratacion publica al
servicio de los valores superiores que consagra el ordenamiento se ha trasladado al texto
evitando el tratamiento de la contratacion publica con una vision economicista de cardcter
unilateral y simplista”.

La evolucidon normativa en materia de contratos publicos nos permite perfectamente
apreciar como las sensibilidades y prioridades sociales han ido produciendo cambios
legislativos e incorporando de forma rotunda las clausulas sociales. Por ejemplo, la Ley
Foral 13/2009, de 9 de diciembre, de modificacién del articulo 9 de la Ley Foral 6/2006,
de Contratos Publicos, en su Exposiciéon de Motivos indica: “Toda persona que esté en
disposicion de desemperniar un trabajo debe tener la posibilidad de acceder, en un plano de
total igualdad y libre de toda discriminacion, a un empleo adecuado y de calidad.”. Y
continta: “Sin embargo, la actual coyuntura economica esta llevando a un escenario de
destruccion de empleo de personas con discapacidad y en situacion o riesgo de exclusion
social en Navarra..”..Y precisamente para paliar o mejorar dicha situacién, la Ley Foral
establecié que la reserva:de contratos para Centros Especiales de Empleo y Empresas de
Insercién seria de al menos €l'6%.
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Del mismo modo, la Ley Foral 1/2009, de 19 de febrero, por la que se modifica el articulo
51 de la Ley Foral 6/2006, de Contratos Plblicos de Navarra sefnald: “El empleo se ha
convertido en uno de los principales mecanismos de inclusion social. Una actividad
economica remunerada constituye uno de los elementos mds eficaces de lucha contra la
exclusién social. Pero a dia de hoy, pese a los escasos niveles de desempleo actuales,
existen personas con nula, baja o muy baja empleabilidad, otras en situacion de clara
precariedad que entran y salen constantemente del mercado de trabajo, y también quienes,
pese a trabajar, reciben salarios muy bajos, trabajan en situacion irregular o en la
economia sumergida; todas ellas se encuentran inmersas o en riesgo de exclusion social...
Las "clausulas sociales" se definen como la inclusiéon de aspectos de politica social en los
procesos de contratacion publica, y concretamente la promocion de empleo para personas
en situacion o riesgo de exclusion social con el objetivo de facilitar su incorporacion al
mundo laboral. Logicamente, estas clausulas no pueden ser una herramienta aislada, sino
complementaria a otras actuaciones. Precisamente, su valor deriva de la necesidad de
cubrir la tradicional dificultad de completar el itinerario de insercion mediante el acceso al
empleo. Asi, las "clausulas sociales" van a proporcionar la reserva de un determinado
numero de puestos de trabajo a las personas en situacion o riesgo de exclusion social,
aprovechando las sinergias de los dispositivos de empleo e incorporacion laboral”. En este
caso, la modificacién de la normativa introdujo de forma clara los criterios de adjudicacion
de caracter social, citando ademas ejemplos significativos.

Y por ultimo cabe citar Ley Foral 1/2015, de 22 de enero, por la que se modifica fa Ley
Foral 6/2006, de 9 de Junio, de Contratos Pdblicos, para la introduccién de clausulas
sociales en los pliegos de clausulas administrativas: “Em un estado social, el
establecimiento de unas condiciones minimas de vida que posibiliten el desarrollo de las
personas es un objetivo que debe estar presente en la actuacion de los poderes publicos.
La crisis economica estd teniendo un efecto muy negativo en el mercado laboral. El paro
ha aumentado y las condiciones de trabajo de quienes tienen empleo estdn sufriendo, en
muchos casos, recortes importantes. Ante esta situacion, es interés de este Parlamento
tratar de buscar formulas que doten de la mayor estabilidad posible al mercado laboral de
la Comunidad Foral de Navarra. En ese sentido, la contratacion publica es una actividad
econdomica relevante en la que los poderes publicos pueden incidir, imponiendo unas
condiciones minimas de contrataciéon. Hay muchas personas que trabajan en empresas
privadas que prestan trabajo para el sector publico de manera indirecta, a través de
contrataciones realizadas al amparo de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos
Publicos. Es, precisamente, la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos, la
que recoge mecanismos que permiten introducir en la contratacion publica requerimientos
pormenorizados de cardcter social. En este contexto, se considera necesaria la
introduccion de mecanismos que aborden dos de las problemadticas que afectan
directamente a los trabajadores y trabajadoras de la Comunidad Foral que trabajan en
empresas que son contratistas del sector publico navarro. Por un lado, la incertidumbre
sobre las condiciones de trabajo aplicables, que se aborda estableciendo como minimas,
por entenderlas suficientes y equitativas, las condiciones del ultimo convenio colectivo
sectorial del ambito mads inferior existente en el sector en el que se encuadra la actividad
de la empresa contratista; por otro, la inestabilidad en el empleo que afecta a aquellos
trabajadores y trabajadoras cuya expectativa laboral se encuentra unida a la duracion del
contrato publico firmado por su empleadora, que se aborda exigiendo el mantenimiento
del empleo a pesar del cambio en la empresa contratista. Para ello, se establece como
contenido minimo obligado la incorporacién al proceso de contratacion de determinados
requerimientos de cardcter social. Esta exigencia se materializard a través de los pliegos
de condiciones que regiran el proceso de adjudicacion de los que forme parte el sector
publico de la Comunidad Foral de Navarra. En ellos se incluirdn, como requerimientos de
cardcter social, la obligacion de respetar como minimo las condiciones del convenio
sectorial de ambito mas inferior y de subrogar a los trabajadores y trabajadoras cuando
se produzca un cambio de empresa contratista o esa empresa contratista subcontrate su
actividad con terceros”.
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Suscribiendo estas declaraciones, la presente Instruccidon desea plasmar la voluntad del
Ayuntamiento de Puente la Reina/Gares de utilizar la contratacién publica y el precio
destinado a la misma con fines transversales, logrando efectos sociales que vayan mas alla
de la mera prestacién de un servicio, la ejecucidon de una obra o la adquisicion de un
suministro. De esta manera, y con la inclusidn de clausulas sociales en los procedimientos
de contratacion publica se apuesta de forma decidida por un sistema de contratacion que
no solo sera ético, social, sostenible e integrador, sino que -en los propios términos de la
Unidn Europea- sera inteligente, eficiente y permitira optimizar el gasto ptuiblico.

Dicha incorporacién de clausulas sociales, se realiza en todo caso sin menoscabo de los
principios de publicidad, libre concurrencia, transparencia e igualdad de trato. Del mismo
modo, los principios de eficacia y eficiencia que rigen la ejecucidn del gasto publico se ven
claramente favorecidos mediante la incorporacion de criterios sociales, al lograr colocar la
contratacién publica y sus efectos al servicio de la ciudadania y de los fines que son pro-
pios de las administraciones publicas. Y en todo caso se supedita la contratacién publica
socialmente responsable a los principios y preceptos que en materia de contratacién pu-
blica establecen la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de
febrero de 2014, la Directiva 2014/23/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de
febrero de 2014, y el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico o norma que le susti-
tuya.

La presente Instruccion, se dicta al amparo de las competencias establecidas en el articulo
21 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Puablicas y del Procedimiento Administrativo Comtn (LRJPAC), que permite que se dicten
Instrucciones y Circulares mediante las que los 6rganos administrativos establezcan
criterios de aplicacion o interpretacién administrativa de disposiciones y normas.
Igualmente, esta Instruccién incorpora en los contratos publicos criterios sociales
relacionados con la
insercion sociolaboral de personas en situacion de exclusidén social y/o afectas de
discapacidad, con la promocién y la calidad en el empleo, y con el impulso de la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres, que tienen su amparo competencial en los articulos 25y
28 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

Ademas del ambito competencial que le resulta propio al Ayuntamiento de Puente la
Reina/Gares, deben considerarse las diferentes facultades que la normativa de contratos
publicos, atribuyen al mismo y a sus 6rganos de contrataciéon en el sentido de velar y
garantizar el cumplimiento de determinada normativa sectorial del ambito social y laboral.
En este sentido, la legislacion de contratos publicos sefiala de forma explicita la
posibilidad de garantizar cuestiones relativas al cumplimiento de la legislacion laboral,
sobre discapacidad o sobre igualdad de mujeres y hombres, asi como valorar
compromisos que vayan mas alla de lo establecido en la citada normativa.

CAPITULO I. AMBITO DE APLICACION.
Articulo 1. Contenido.

La presente Instruccion tiene como finalidad incorporar clausulas sociales de caracter e
inclusion preceptiva en la contratacion publica del Ayuntamiento de Puente la Reina/ Gares.
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Dichas clausulas sociales se incorporan a través de tres posibilidades procedimentales:
contratos reservados, criterios de adjudicacion y condiciones de ejecucion.

A los efectos de la presente Instruccion, se entiende por clausulas sociales aquellos
criterios y exigencias mediante las cuales se incorporan a los procesos de contratacion
plblica diferentes cuestiones de politica social, como la calidad en el empleo, la inclusién
laboral de personas desfavorecidas del mercado laboral, la igualdad entre mujeres vy
hombres, criterios éticos, de justicia fiscal, de comercio justo, u otras semejantes.

Articulo 2. Ambito subjetivo.

La presente Instruccion sera de aplicaciéon para todos los 6rganos de contratacion del
Ayuntamiento de Puente la Reina/Gares que posean la condicién de poder adjudicador.

Articulo 3. Ambito objetivo.

1. La presente Instruccion serd de aplicacién a todas las licitaciones del Ayuntamiento de
Puente la Reina/Gares, con independencia de su cuantia o modalidad o tipo contractual,
sistema de adjudicacion o procedimiento.

2. En el caso de los contratos menores, los criterios de adjudicaciéon de caracter social
establecidos en la presente Instruccién serdn tenidos en cuenta solo cuando el érgano de
contratacion asi lo estime conveniente.

Articulo 4. Metodologia de incorporacion de las clausulas sociales y ambientales.

1. Los o6rganos de contratacion del Ayuntamiento de Puente la Reina/Gares deberan
introducir en los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares -o en la documentacion
preparatoria equivalente- las clausulas sociales previstas en la presente Instruccién u otras
semejantes, asi como advertir de dicha inclusién en el anuncio de licitacion.

2. La presente Instruccion establece condiciones especiales de ejecucidn de caracter social de
incorporacién obligatoria para todas las licitaciones, asi como criterios sociales de
adjudicacién, que figuran a modo de relaciéon y entre las que deberan seleccionarse las
mas adecuadas a las caracteristicas y contenido del contrato, o bien otras semejantes.

3. La presente Instruccidn incorpora clausulas sociales en diferentes fases del procedimiento
plenamente compatibles entre si. De este modo, una tipologia de clausulas no excluye
otras, y un contrato podra ser calificado como reservado, incorporar criterios de
adjudicacion de caracter social, e incluir condiciones de ejecucién de caracter social.

4. La incorporacion de los criterios de adjudicacion y las condiciones especiales de ejecucion
de caracter social en los pliegos de clausulas administrativas particulares -o en la
documentacion preparatoria equivalente- se establece con caracter obligatorio y de
minimos, por lo que, atendiendo al objeto, al contenido y a las caracteristicas del contrato,
al sector de actividad, a la finalidad perseguida y la oferta existente en el mercado, el
6rgano de contratacidon podra ampliar su contenido, aumentar los porcentajes establecidos
o incrementar la ponderacién en los baremos.

5. De forma excepcional, los 6érganos de contrataciéon podran considerar que las
caracteristicas del contrato o la oferta existente no resultan apropiadas para la
incorporacion de alguna o algunas de las clausulas de la presente Instruccién -sean
criterios de adjudicacién o condiciones especiales de ejecucién de caracter social-, o que
procede minorar parte de su contenido o de los porcentajes establecidos. En estos casos
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el 6rgano de contratacion habrd de emitir un informe motivado que se incorporara al
expediente.

Articulo 5. Criterios medioambientales.

1. Los oOrganos de contratacion también podran establecer criterios de adjudicacion,
prescripciones técnicas y condiciones de ejecucion de cardcter medioambiental adaptadas
a las caracteristicas, contenidos y objetos contractuales.

2. Las clausulas de caracter medioambiental tendran entre otros los siguientes objetivos:
a) El ahorro, la eficiencia y las energias renovables.
b) La reduccién de envasados y embalajes.
¢) La reutilizacion y el reciclaje de los productos utilizados, y el correcto tratamiento de
residuos con la participacién de gestores autorizados.
d) La recogida selectiva de residuos.
e) La elaboraciéon de planes de trabajo que contengan aspectos de gestién y control
medioambiental, o de medicién del impacto ambiental.
f) La utilizacion de medios de transporte y/o maquinaria a emplear en la ejecuciéon del
contrato con la menor afectacién al medioanibiente.
g) El uso de especificaciones de productos que garanticen la nula incidencia sobre el
medioambiente.
h) La formacién en materia medioambiental del personal empleado por la empresa
adjudicataria durante la ejecucion del contrato.

i) La sensibilizacion ciudadana en materia medioambiental.

3. Dada la complejidad y diversidad de prescripciones técnicas de tipo ecoldgico, para la
incorporacién de clausulas ambientales en los pliegos de contratacion, se utilizaran las
fichas de producto desarrolladas por la Comision Europea y el Gobierno Vasco para los
diferentes tipos de contratos/productos/suministros, o bien otras semejantes:
http://ec.europa.eu/environment/gpp/eu_gpp_criteria_en.htm
http://www.ihobe.net/Paginas/Ficha.aspx?ldMenu=95390acd-6155-45cc-b339-
1e2b3e4435ef

4. A modo de ejemplo -sin cardcter exhaustivo-, se deberan ambientalizar los siguientes
contratos:
1. Papel para copias y papel gréafico.
2. Productos y servicios de limpieza.
3. Equipos TIC oficinas.
4. Construccion.
5. Transporte.
6. Mobiliario.
7. Electricidad.
8. Servicios de alimentacion y catering.
9. Productos textiles.
10. Productos y servicios de jardineria.
11. Ventanas, puertas cristal y claraboyas.
12. Paneles de pared.
13. Aislamiento térmico.
14. Baldosas rigidas para suelo.
15. CHP (cogeneracion).
16. Construccidn de carreteras y sefiales de trafico.
17. Alumbrado puablico y semafoérico.
18. lluminacién interior.
19. Infraestructuras de aguas residuales.
20. lluminacién interior.
21. Inodoros y urinarios de descarga.
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22. Griferia sanitaria.
23. Equipos de impresidon de imagenes (fotocopiadoras, escaneres, etc.).
24. Equipos eléctricos y electrénicos usados en el sector de la salud.

CAPITULO Il. CONTRATOS RESERVADOS
Articulo 6. Regulacion.

1. Se debera reservar la participaciéon en los procedimientos de adjudicacién de contratos, o
lotes de los mismos, a Centros Especiales de Empleo sin animo de lucro y Centros de In-
sercidn Sociolaboral o reservar su ejecucion a determinadas empresas en el marco de pro-
gramas de empleo protegido cuando la mayoria de los trabajadores afectados sean perso-
nas discapacitadas o en situaciéon de exclusion social que, debido a la indole o a la grave-
dad de sus deficiencias y/o carencias, no puedan ejercer una actividad profesional en con-
diciones normales.

La reserva para la participacion en la adjudicacién de contratos publicos, o lotes de los
mismos, a entidades que tengan la calificacion de Centros Especiales de Empleo, Centros
de Insercién Sociolaboral o programas de empleo protegido, se aplicara sin ningin limite
de objeto contractual, ni cuantia ni procedimiento.

2. Se podra reservar la participaciéon en los procedimientos de adjudicaciéon de contratos so-
ciales, culturales y de salud por importe inferior a 750.000 euros, en favor de entidades
que rednan las siguientes condiciones:

a) que su objetivo sea la realizacién de una misién de servicio publico vinculada a la
prestaciéon de servicios sociales, culturales o de salud.

b) que los beneficios se reinviertan con el fin de alcanzar el objetivo de la organizacién;
en caso de que se distribuyan o redistribuyan beneficios, la distribucién o
redistribucion debera basarse en consideraciones de participaciéon

¢) que las estructuras de direccién o propiedad de la organizaciéon que ejecute el contrato
se basen en la propiedad de los empleados o en principios de participacidon o exijan la
participacién activa de los empleados, los usuarios o las partes interesadas, y

d) que el poder adjudicador de que se trate no haya adjudicado a la organizacién un
contrato para los servicios en cuestidon con arreglo al presente articulo en los tres afos
precedentes. ‘

3. El anuncio de licitacién debera hacer mencién a la disposicién legal vigente en materia de
contratos reservados.

4. La declaraciéon como contrato reservado se realizara de forma especifica en aquellas
licitaciones que conforme a sus caracteristicas y teniendo en cuenta la oferta existente en
el mercado resulten susceptibles de ser calificados como tales.

CAPITULO lil. CRITERIOS DE ADJUDICACION DE CARACTER SOCIAL.
Articulo 7. Regulacion.

1. Los pliegos de clausulas administrativas particulares incorporaran uno o varios criterios de
adjudicacion que valoren aspectos de caracter social vinculados al objeto del contrato, a
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efectos de la valoracién de las proposiciones y la determinacion de la mejor oferta
conforme a la mejor relacién calidad-precio'.

2. A tal efecto, los pliegos de clausulas administrativas estableceran de forma especifica y
agrupada los criterios de adjudicacidén de caracter social bajo el titulo o apartado de
clausulas sociales.

3. Los criterios sociales de adjudicacion seran de inclusién obligatoria en todas las
contrataciones que deban licitarse por el Ayuntamiento de Puente la Reina/Gares.

4. De forma excepcional, el 6rgano de contrataciéon podra considerar que las caracteristicas
del contrato o la oferta existente no resultan apropiadas para la incorporacion de criterios
sociales de adjudicacion en los términos establecidos, o bien que procede minorar parte
de su contenido o su ponderacion. En estos casos se habra de emitir un informe motivado
que se incorporara al expediente.

5. En el caso de los contratos menores, los criterios de adjudicacién de caracter social seran
tenidos en cuenta cuando el 6rgano de contratacién asi lo estime conveniente, no siendo
necesario justificar su no inclusién en caso contrario.

Articulo 8. Seleccion y ponderacion de los criterios de adjudicacion de cardacter social.

1. Corresponde al érgano de contratacién la seleccién del criterio o los criterios sociales de
adjudicacién mas idéneos para cada contrato -entre los sefialados en el articulo 9,
pudiendo optar por uno de ellos (asigndndole toda la puntuacién), por incluir todos o
varios de los criterios (y repartir la puntuacién entre los seleccionados), o por incluir otros
semejantes.

2. Al conjunto de los criterios de adjudicacién de caracter social se le asignard una
ponderacion entre el 5% y el 20% del total del baremo, debiendo el érgano de contratacién
determinar el porcentaje concreto, sin perjuicio de que también pueda incrementarse
dicho porcentaje conforme a lo senalado en el articulo 4.4.

3. La puntuacién y la ponderacién de los criterios de adjudicacion de caracter social deberd
adaptarse al objeto, al contenido y a las caracteristicas del contrato, al sector de actividad,
a la finalidad perseguida y la oferta existente en el mercado.

Articulo 9. Criterios de adjudicacion de caracter social.

El 6rgano de contratacion debera seleccionar los criterios sociales de adjudicacion entre los
establecidos en el presente articulo para su incorporacién a los pliegos de clausulas
administrativas particulares, u optar por otros semejantes de caracter social o ambiental que
resulten pertinentes conforme a la naturaleza, contenido y caracteristicas del contrato:

1. Creacion de empleo: se valorara hasta con un 15% sobre el total del baremo a los
licitadores que se comprometan a emplear en la plantilla que ejecutara el contrato a un
mayor numero de personas. Para el calculo se deberd sefalar en la propuesta de la
empresa lo siguiente: el nimero de personas a contratar, la duracién expresada en dias
del contrato laboral que suscribird cada una de esas personas, y la jornada laboral

"El concepto de oferta econémicamente mds ventajosa ha sido sustituido por la Directiva 2014/24/UE, asi lo explicita en su
Considerando 89: “Para evitar confusion con los criterios de adjudicacion actualmente conocidos como la «oferta
econdémicamente mds ventajosa» en las Directivas 2004/7/CE y 2004/18/CE, procede utilizar una terminologia distinta para
abarcar dicho concepto: la «mejor relacién calidad- precio».
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expresada en namero de horas al dia. Dicho cémputo dara como resultado final la
expresion de jornadas laborales a lo largo de toda la prestaciéon contractual.

Este criterio se evaluara de forma automatica mediante la escala que establezca el
6rgano de contratacidn. A titulo de ejemplo:

ePor el compromiso de contratar o emplear al menos 12.000 horas en jornadas
laborales: 5 puntos.

e Por el compromiso de contratar o emplear al menos 15.000 jornadas laborales: 10
puntos. ‘

e Por el compromiso de contratar o emplear al menos 18.000 jornadas laborales: 15
puntos.

2. Creacion de empleo para personas con dificultades de acceso al mercado laboral:
se valorara hasta con un 15% sobre el total del baremo a los licitadores que se
comprometan a emplear en la plantilla que ejecutara el contrato a personas con
dificultades de acceso al mercado laboral, o en situacién o riesgo de exclusién social.

Este criterio se evaluara de forma automatica mediante la escala que establezca el
6érgano de contratacion. A titulo de ejemplo:

e Por el compromiso de emplear al menos a un 20% de personas con dificultades de
acceso al mercado laboral: 5 puntos.

e Por el compromiso de emplear al menos a un 35% de personas con dificultades de
acceso al mercado laboral: 10 puntos.

e Por el compromiso de emplear al menos a un 50% de personas con dificultades de
acceso al mercado laboral: 15 puntos.

3. Subcontratacion con Centros Especiales de Empleo, Empresas de Insercion y
entidades de empleo protegido: se valorard hasta con un 15% sobre el total del
baremo a los licitadores que se comprometan a subcontratar un porcentaje del precio
de adjudicacién del contrato a través de Empresas de Insercién, Centros Especiales de
empleo.

Este criterio se evaluard de forma automatica mediante la escala que establezca el
6rgano de contratacion. A titulo de ejemplo:

e Por el compromiso de subcontratar al menos un 10% del precio de adjudicacion: 5
puntos.

e Por el compromiso de subcontratar al menos un 20% del precio de adjudicacién: 10
puntos.

e Por el compromiso de subcontratar al menos un 30% del precio de adjudicacién: 15
puntos.

4. Comercio Justo: se valorara hasta con un 15% del total del baremo a los licitadores que se
comprometan a incluir en la prestacidon del servicio o en el contenido del suministro
productos de comercio justo.

Este criterio se evaluara de forma automatica mediante la escala que establezca el
6rgano de contratacién. Dicha escala se relacionara con el importe o porcentaje
respecto al precio de licitacién de productos de comercio justo, que el licitador se
compromete a incluir en la ejecucién del contrato (café, té, infusiones, cacao, azlcar,
arroz, miel, zumos, fruta fresca, especias, vino, algodén, flores, frutos secos,
productos textiles, balones, u otros). A titulo de ejemplo:
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e Por el compromiso de utilizar productos de comercio justo al menos en un 10%
sobre el precio de adjudicacién: 5 puntos.

ePor el compromiso de utilizar productos de comercio justo al menos en un 30%
sobre el precio de adjudicacién: 10 puntos.

ePor el compromiso de utilizar productos de comercio justo al menos en un 50%
sobre el precio de adjudicacién: 15 puntos.

5. Calidad de productos agroalimentarios: se podra valorar hasta con 15% sobre el total del
baremo el compromiso de utilizar productos de calidad, cuando retnan las siguientes ca-
racteristicas:

Productos procedentes de circuitos de proximidad, cuyas caracteristicas deben ser
las siguientes: alimentos frescos (que no hayan precisado de refrigeracién para su
conservacion), alimentos de temporada (conforme a la descripciéon del Cédigo Ali-
mentario Espanol), y alimentos kildmetro cero en cuyo transporte desde la recolec-
cion o sacrificio hasta el suministro se hayan minimizado las emisiones de CO?,
(maximo 5 kilometros).

Productos de agricultura o ganaderia ecoldgica, acreditados y certificados conforme
a los sellos del Consejo de la Produccién Agraria Ecoldgica de Navarra. (ES-ECO-025-
NA), o del Consejo de Agricultura y Alimentacion Ecoldgica de Euskadi (ES-ECO-026-
VAS), u otros de caracter semejante.

Las propuestas técnicas deberan detallar los productos a utilizar, su cuantia o
porcentaje sobre el total a consumir, y los suministradores o productores de los
mismos. Este criterio se evaluara de forma automdtica mediante la escala que
establezca el 6rgano de contratacion. Dicha escala se relacionara con el importe o
porcentaje respecto al precio de licitacion de los productos de calidad a utilizar. A
titulo de ejemplo:

e Por el compromiso de utilizar productos de calidad al menos en un 10% sobre el
precio de adjudicacién: 5 puntos.

e Por el compromiso de utilizar productos de calidad al menos en un 30% sobre el
precio de adjudicacién: 10 puntos.

e Por el compromiso de utilizar productos de calidad al menos en un 50% sobre el
precio de adjudicacién: 15 puntos.

6. Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres: se valorard hasta con un 15%
sobre el total el baremo la integracion de la perspectiva de género en la oferta presentada.

La puntuacion se desglosara conforme considere el érgano de contratacién, pudiendo optar
por incorporar en los pliegos uno, varios o todos de los siguientes apartados.

Todos los subcriterios del presente apartado poseen caracter automatico, y se otorgaran los
puntos establecidos -sin establecer escalas- al licitador o licitadora que asuma el compromiso
o compromisos sefalados en los pliegos de clausulas administrativas particulares.

a) Por el compromiso de contratar a un porcentaje de mujeres superior al 50% en la plan-
tilla que ejecutara el contrato: 2 puntos.

b) Por el compromiso de contratar a un porcentaje de mujeres superior al 50% en puestos
de direccidn o responsabilidad: 2 puntos.

c) Por el compromiso de los licitadores de disefiar y aplicar en la ejecucién del contrato
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medidas de conciliacién o un Plan de igualdad especifico en relacién con la ejecucion
del contrato: 2 puntos.
Dicho Plan debera establecer las politicas de igualdad de la empresa en cuanto al acce-
so al empleo, clasificacion profesional, calidad y estabilidad laboral, acoso laboral, du-
racion y ordenacién de la jornada laboral, u otras. Tanto el Plan, como las medidas de
conciliacidon habran de ser elaboradas por personal con formacién especializada de al
menos 150 horas en igualdad de mujeres y hombres; o bien debera participar en su
redaccion y aprobacidn la plantilla de la empresa o la representacion legal de las traba-
jadoras y trabajadores. Sera en todo caso necesario que se especifiquen las medidas a
implementar, calendario de realizacion, indicadores de evaluacién y precio del Plan o
de las medidas de conciliacion.

d) Por el compromiso de que la justificacion final de la prestacién objeto del contrato in-
cluya una memoria sobre el impacto de género de la contratacion: 2 puntos.
Dicho informe debera incluir indicadores y datos desagregados por sexo de las perso-
nas usuarias o beneficiarias, y del personal prestador del servicio, que posibiliten eva-
luar la eficacia de las medidas de igualdad aplicadas. La memoria de impacto de género
deberd ser realizada por personal técnico con formacién especifica de al menos 150
horas en igualdad de mujeres y hombres.

7. Proteccion de derechos lingiiisticos: se podra valorar hasta con un 15% sobre el total del
baremo a los licitadores que se comprometan a emplear en la plantilla que ejecutara el
contrato a personas que tengan la capacidad lingiistica suficiente para desarrollar todas
sus actividades en euskara y castellano, garantizando la efectividad de los derechos lin-
guisticos de la ciudadania.

8. Calidad social y responsabilidad social de la propuesta: se podra valorar hasta con un
15% sobre el total del baremo a los licitadores que incorporen para la ejecuciéon del
contrato criterios de calidad social y de responsabilidad social en su propuesta técnica,
siempre que estén relacionados con la prestacion del contrato. Este criterio y sus
subcriterios deberan evaluarse mediante juicios de valor.

Para ello se podran incorporar en los pliegos de clausulas los siguientes subcriterios,
pudiendo optar el érgano de contratacion por incluir uno, varios o incluso todos, de forma
que los licitadores puedan plantear el conjunto de su propuesta con criterios de calidad
social y de responsabilidad social aplicada a la ejecucién del contrato:

a) La mejora de las condiciones salariales y laborales por encima del convenio sectorial y
territorial de legal aplicacién.

b) Laformacién continua a las personas que ejecutaran el contrato.

¢) El porcentaje de contratacién indefinida entre la plantilla que ejecutara el contrato,
siempre que sea superior al 50%.

d) La propuesta medioambiental en la ejecucién del contrato cuyo contenido no esté ex-
presamente sefialado en los pliegos de clausulas administrativas o de prescripciones
técnicas.

e) La adaptacion de la ejecucidon contractual a grupos especialmente desfavorecidos o con
mayor necesidad de proteccién social.

f) La participacién o aportacién econémica en proyectos de interés social y solidario que
contribuyan a una mejor realizacién de la prestaciéon contractual.

g) La contribucién al desarrollo local y a la cohesiéon social de la prestacién contractual
respecto a acciones y contenidos que no estén expresamente sefnalados en los pliegos
de clausulas administrativas o de prescripciones técnicas.

h) La participacion en redes de trabajo y la suscripcién de acuerdos de colaboracién con
entidades publicas o con el tejido asociativo local en acciones de interés social y co-
munitario directamente relacionadas con el objeto del contrato y que incidan en su
prestacion, durante el periodo de ejecuciéon del mismo.
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i) La realizacién de actividades de informaciéon y sensibilizacion social relativas a la acti-
vidad o servicio que constituyan el objeto principal del contrato.

CAPITULO IV. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DE CARACTER SOCIAL.

Articulo 10. Regulacion.

1.

Los pliegos de clausulas administrativas particulares de los contratos que se tramiten por
el Ayuntamiento de Puente la Reina/Gares incorporaran todas las condiciones especiales
de ejecucidon de caracter social establecidas en el presente capitulo.

Conforme a la legislacién vigente, estas condiciones se configuran como obligaciones para
el adjudicatario en la fase de ejecucién del contrato. Las personas o entidades licitadoras
deberan presentar una declaracién jurada de adhesion y conformidad con las condiciones
especiales de ejecucidon de caradcter social establecidas en los pliegos de clausulas
administrativas.

En el anuncio de licitacién, asi como en el pliego o en el contrato, debera hacerse constar
la incorporacién de condiciones especiales de ejecucién de caracter social.

De forma excepcional, el érgano de contrataciéon podra considerar que las caracteristicas
del contrato o la oferta existente no resultan apropiadas para la incorporacioén de alguna o
algunas de las condiciones especiales de ejecucién de caracter social, o bien que procede
minorar parte de su contenido. En estos casos se habra de emitir un informe motivado que
se incorporara al expediente.

En el caso de que exista subcontratacion de parte de la actividad contractual, las
condiciones especiales de ejecucién de caracter social, incluirdn la obligacién para el
contratista de exigir el cumplimiento de las mismas a todas las empresas con las que
subcontrate, asi como el acreditar dicho cumplimiento ante el 6rgano de contratacion.

Articulo 11. Condiciones especiales de ejecucion de caracter social.

Se incorporaran a los pliegos las siguientes condiciones de ejecucidon de caracter social, sin
perjuicio de la incorporacién de otras de caracter social o ambiental que resulten pertinentes
conforme a la naturaleza, contenido y caracteristicas del contrato:

1) Derechos Laborales y Calidad en el empleo:

1. El contratista deberda cumplir a lo largo de toda la ejecucién contractual todas las
disposiciones legales, reglamentarias y convencionales en vigor en materia laboral, de
seguridad social, y de seguridad y salud en el trabajo que sean aplicables a las
personas trabajadoras vinculadas a la ejecuciéon del contrato, y, en particular, a las
condiciones establecidas por el ditimo convenio colectivo sectorial del ambito mas
inferior existente en el sector en el que se encuadre la actividad de la empresa
contratista.

2. Los licitadores deberan garantizar que la oferta econémica debera ser adecuada para
que el adjudicatario haga frente al coste derivado de la aplicacion del convenio
sectorial que corresponda, sin que en ningln caso los precios/hora de los salarios
contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora del convenio mas los costes de
Seguridad Social. ‘

3. El contratista debera comprometerse al mantenimiento de la plantilla adscrita a la
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prestacion a lo largo de toda la ejecucion del contrato. A tal efecto, los licitadores
deberan manifestar mediante declaracién jurada el nimero de personas trabajadoras
que van a emplear para la ejecucién del contrato y su jornada laboral expresada en
horas de trabajo al afo. Si la plantilla no fuera homogénea a lo largo del contrato, se
debera presentar un calendario con indicacién concreta de nimero de personas e
individualizando su jornada anual de trabajo en horas de trabajo por persona, asi como
las fechas de inicio y fin del contrato.

En el caso de que la contratacién de trabajadoras y trabajadores para la ejecucion del
contrato fuera de caracter variable debido al ratio fluctuante de personas usuarias o
beneficiarias de la prestacién, se entenderd que no resulta pertinente la incorporacion
de esta cldusula.

4. En el caso de la concesién de servicios, el contratista debera subrogar a todas las
trabajadoras y trabajadores con una antigliedad minima de tres meses que, a pesar de
pertenecer a otra empresa, vengan realizando la actividad objeto del cohntrato,
quedando el nuevo empresario subrogado en los derechos y obligaciones laborales y
de Seguridad Social del anterior, incluyendo los compromisos de pensiones, en los
términos previstos en su normativa especifica, y, en general, cuantas obligaciones en
materia de proteccion social complementaria hubiere adquirido. Cuando se prevea la
posibilidad de que la empresa adjudicataria contrate con terceros la realizacién parcial
del contrato, se contemplard la obligacién de esa segunda empresa de subrogar a
todos los trabajadores y trabajadoras que con anterioridad venian desarrollando esa
actividad, quedando el nuevo empresario subrogado en los derechos y obligaciones
laborales y de Seguridad Social del anterior, incluyendo los compromisos de pensiones,
en los términos previstos en su normativa especifica y, en general, cuantas
obligaciones en materia de proteccién social complementaria hubiere adquirido.

2) Discapacidad:

1. Las empresas que cuenten con 50 o mas personas trabajadoras en el total de su
plantilla deberan acreditar que esta compuesta al menos por un 2% de personas con
discapacidad igual o superior al 33%. Complementaria o subsidiariamente podra
acreditarse mediante el cumplimiento de las medidas alternativas previstas en la
legislacidn vigente.

3) Igualdad entre mujeres y hombres:

1. Las empresas con mds de 250 trabajadores/as deberan acreditar el disefio y aplicacién
efectiva del Plan de Igualdad previsto en la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

2. La empresa adjudicataria debera establecer medidas que garanticen la igualdad en el
acceso al empleo, la retribucién, promocién, formacién y permanencia, asi como la
prevencion del acoso sexual en el trabajo, y a establecer medidas que favorezcan la
conciliacion de la vida personal, familiar y laboral de las personas trabajadoras
adscritas a la ejecucién del contrato, conforme establece la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

3. En toda la documentacion, publicidad, imagen o material que se genere con motivo de
la ejecucion del contrato, la empresa o entidad adjudicataria deberda emplear un uso no
sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o
estereotipos sexistas y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia
equmbrada diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles e |dent|dades de
género.

4) Insercion laboral de personas con dificultades de acceso al mercado laboral:
1. La empresa adjudicataria debera adscribir y contratar para la ejecucion del contrato al
menos a un 10% de personas con dificultades de acceso al mercado laboral.
2. Complementaria o subsidiariamente el adjudicatario podra acreditar su cumplimiento
mediante el compromiso de subcontrataciéon con un Centro de Insercidon Sociolaboral,
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un Centro Especial de Empleo o una entidad cuya finalidad sea la promocion del
empleo protegido, por idéntico porcentaje respecto al precio de adjudicacion del
contrato.

3. Si existiera el deber de subrogar al personal u otras circunstancias que en el momento
de iniciarse la ejecucion del contrato impidiesen cumplir el porcentaje sefialado, la
empresa deberd comprometerse a contratar este perfil de personas en todas las nuevas
contrataciones, bajas y sustituciones que precise o se produzcan hasta alcanzar dicho
porcentaje.

5). Cumplimiento de criterios éticos.
Las empresas licitadoras se comprometen a que en caso de resultar adJudlcatarlas
aportaran o fabricaran todos sus productos o suministros, y ejecutaran sus obras o
servicios, respetando los derechos laborales basicos a lo largo de toda la cadena de
produccién y con estricto cumplimiento de las convenciones fundamentales de la
Organizacion Internacional de Trabajo, en especial:
a) Las Convenciones 29 y 105, relativas a la supresion del trabajo forzado.
b) Las Convenciones 87 y 98, sobre libertad sindical, de asociacién y negociacién
colectiva.
¢) La Convencion 100, sobre la igualdad .de remuneracidén entre la mano de obra
masculina y la mano de obra femenina por un trabajo de igual valor.
d) La Convencién 111, contra la discriminacién en el acceso a empleo y las
condiciones laborales por razones de raza, color, sexo, religidon, opinién politica,
extraccion nacional u origen social.
e) La Convencién 138, sobre la abolicion de la explotacién y el trabajo infantil.
f) La Convencién 182 sobre la prohibicion de las peores formas de trabajo infantil y
de la accidon inmediata para su eliminacién.

6). Transparencia y justicia fiscal.

Todos los contratistas se comprometen a ejecutar el contrato con criterios de equidad y
transparencia fiscal, por lo que los ingresos o beneficios procedentes del presente
contrato publico seran integramente declarados y tributados conforme a la legislacion
fiscal vigente, sin que en ningln caso puedan utilizarse domicilios fiscales incluidos en
algun pais de la lista de paraisos fiscales establecida por la OCDE, bien sea de forma
directa o a través de empresas filiales. ,
7.) Derechos lingiiisticos: todas las empresas adjudicatarias y contratistas que presten
servicios de atencion directa a la ciudadania se comprometen a estar capacitadas para la
atencién bilinglie en castellano y euskara, y prestard dicho servicio en cualquiera de los
dos idiomas, en funcién del idioma que elija el ciudadano/a o receptor/a, tal y como se
regula en el capitulo VI de la ordenanza reguladora del uso del euskera, publicada en el
Boletin Oficial de Navarra de 31 de mayo de 2010. Asi, la imagen, la comunicacién y la
publicidad se realizaran en bilinglie, castellano y euskera, de manera equilibrada y
equitativa. Las actividades que se realicen para la ciudadania tendran siempre en cuenta la
realidad sociolingiiistica en la que se desarrollen.

CAPITULO V. SEGUIMIENTO.
Articulo 12. Efectos del incumplimiento de las clausulas sociales.

Los pliegos de clausulas administrativas particulares sefialaran expresamente que los
criterios de adjudicacién de cardcter social y las condiciones especiales de ejecucion de
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caracter social se consideran obligaciones contractuales de caracter esencial, pudiendo

optar el 6rgano de contratacién en caso de incumplimiento y en funcién de la gravedad

por:

o Resolver el contrato por incumplimiento culpable, lo que pudiera conllevar la
inhabilitacion para licitar durante el plazo de dos afos en cualquier procedimiento
publico de licitacién.

o Continuar la ejecucién del contrato, con la imposicién de una penalidad que el érgano
de contratacion debera estimar en funcion de su gravedad hasta un maximo del 10%
del precio del contrato.

Articulo 13. Cumplimiento y seguimiento de las clausulas sociales.

1. El 6rgano de contratacion debera sefalar en los pliegos de Clausulas Administrativas
Particulares la documentaciéon que debera presentar el adjudicatario para acreditar su
cumplimiento, asi como el momento en el que deberan presentar dicha documentacién.

2. El érgano de contratacién deS|gnara a la persona responsable del contrato, quien debera
verificar la documentacién presentada, y evaluar su adecuacién y conformidad respecto
a los criterios de adjudicacidén y las condiciones especiales de ejecucidon de caracter
social asumidas por el licitador y en su caso el contratista.

3. La persona responsable del contrato informarda al érgano de contratacién sobre los
posibles incumplimientos de los compromisos del empresario y de las obligaciones
resultantes de la incorporacidén de criterios de adjudicacion y condiciones especiales de
ejecucion de caracter social al contrato, y en su caso, propondra el inicio del
procedimiento de imposicion de penalidades o de resolucién del contrato.

Disposicion final. Unica. Entrada en vigor.
La presente Instruccidon entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin
Oficial de Navarra.
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